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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA
CREDENCIAMENTO
CREDENCIAMENTO 001/2026

PROCESSO
LICITATORIO N°

008/2026

Credenciamento de Instituicoes bancarias,
cooperativas de crédito, instituicbes de
pagamento e demais instituicbes autorizadas
pelo Banco Central do Brasil, quando legal e
operacionalmente aptas, para prestacao de
servicos de recebimento/arrecadacéo de
faturas de agua e/ou esgoto emitidas pelo
SAAE ltuverava/SP, por meio de débito
automatico, guichés de atendimento, Auto-
atendimento, caixas eletronicos, internet
banking, aplicativos, PIX, correspondentes
bancarios, rede lotérica e outros canais
autorizados, sem  exclusividade, com
prestagcao de contas eletrénica,
disponibilizacédo de arquivos de retorno e
repasse dos valores arrecadados.

OBJETO

O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE ITUVERAVA/SP - SAAE torna
publico que realizara procedimento auxiliar de CREDENCIAMENTO, em regime
aberto, sem qualquer exclusividade e sem garantia de volume minimo de demanda,
destinado ao credenciamento de instituicbes bancarias, cooperativas de crédito,
instituicbes de pagamento e demais instituicbes autorizadas pelo Banco Central do
Brasil, quando legal e operacionalmente aptas, interessadas na prestacao de servigos
de recebimento/arrecadacéo de faturas de agua e/ou esgoto emitidas pelo SAAE
ltuverava/SP, conforme as condigbes estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

O procedimento de credenciamento sera processado eletronicamente, por meio da
plataforma BBMNET Licitacdes, disponivel em https://bbmnet.com.br/, e a contratacéo
decorrente sera formalizada por contrato ou instrumento equivalente, observadas a Lei
n°® 14.133/2021, o Decreto Municipal n° 6.142/2024, no que couber, a Lei n°
13.709/2018 - LGPD, as normas do Banco Central do Brasil e do Conselho Monetario
Nacional aplicaveis, e demais normas pertinentes.

O presente procedimento sera conduzido pelo Agente de Contratacdo designado pela
Portaria n® 001, de 05 de janeiro de 2026, ou por outro ato formal vigente que venha a
substitui-la, com apoio da respectiva equipe de apoio e sem prejuizo da anélise
tecnica, juridica, contabil e de controle interno cabivel nos autos.

Pagina 1 de 36



Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Ituverava

ESTADO DE SAO PAULO - CNPJ 46.709.309/0001-56
Praga Dez de margo n° 249 — Centro - Ituverava/SP.

Telefone 16-3830.5500

QUADRO RESUMO DO CREDENCIAMENTO

Procedimento

Credenciamento eletronico, aberto, sem disputa de
precos, sem exclusividade e sem garantia de volume
minimo de demanda.

Numero do
Credenciamento 001/2026
Processo Licitatério 008/2026

Natureza

Procedimento  auxiliar de credenciamento., com
contratacao paralela e nao excludente e selecao do canal
de pagamento, em regra, a critério do
usuario/contribuinte.

Fundamento legal
principal

Lei n® 14.133/2021, especialmente arts. 6°, XLIII; 74, 1V,
78, 1, e 79, | e Il; Decreto Municipal n® 6.142/2024, Lei
Complementar n°® 123/2006, quando aplicavel;, Lei n°
13.709/2018 - LGPD; e normas regulatorias aplicaveis.

A partir do dia 03/06/2026 até as 16h30min do dia

Recebimento da 31/05/2027, horario de Brasilia, salvo prorrogacao,

documentagao suspensao, retificagdo ou reabertura formalmente
publicada.

Platatonma BBMNET Licitagdes - https://bbmnet.com.br/

slotrbnics icitagdes - https://bbmnet.com.br,

Hnidade Setor de Compras e Licitagées do SAAE ltuverava/SP

responsavel )

Atendimento
administrativo

Dias uteis, das 8h as 11h e das 13h as 17h.

E-mail institucional

licitacao@saaeituverava.sp.gov.br ‘

Valor anual
estimado/referencial

R$ 640.000,00, conforme memoria de calculo dos autos }
exclusivamente para planejamento, empenho, estimativa

de despesa e base de célculo de sangdes, sem garantia |
de demanda minima a credenciada. I

Os interessados deverdo anexar a plataforma BBMNET a documentagdo de
habilitacdo exigida neste Edital e o respectivo Termo de Adesé&o, exclusivamente em
formato eletrénico, durante o periodo de vigéncia do credenciamento.

Por se tratar de credenciamento com valores previamente definidos pela
Administracdo, ndo havera disputa de precos, lances, classificacédo econémica entre
interessados ou negociagao individual de tarifas.
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EDITAL DE CREDENCIAMENTO - NORMAS GERAIS

PROCESSO LICITATORIO N° 008/2026
CREDENCIAMENTO N° 001/2026

1. DO FUNDAMENTO, DA NATUREZA E DA HIPOTESE DO
CREDENCIAMENTO

1.1. O presente procedimento tem fundamento na Lei n° 14.133/2021,
especialmente nos arts. 6°, XLIII; 74, 1V: 78, |; e 79, | e II; no Decreto Municipal
n°® 6.142/2024, no que couber ao SAAE como integrante da administracéo
indireta municipal; na Lei Complementar n® 123/2006, quando aplicavel; na Lei
n°® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais; e nas normas do
Banco Central do Brasil e do Conselho Monetario Nacional aplicaveis as
instituicées financeiras, cooperativas de crédito, instituicoes de pagamento e
demais instituicées autorizadas pelo Banco Central do Brasil, quando legal e
operacionalmente aptas.

1.2. O credenciamento é adotado porque € viavel e vantajoso para o SAAE
contratar simultaneamente multiplas instituicbes legal e operacionalmente
aptas em condicdes padronizadas, sem disputa de pregos, ampliando os
canais de recebimento das faturas e facilitando o pagamento pelos usuarios.

1.3. A contratacdo sera paralela e ndo excludente: todos os interessados que
atenderem integralmente as exigéncias de habilitagdo, aderirem aos valores
fixados e forem aprovados na homologagao técnica poderéo ser credenciados
e contratados.

1.4. A selecdo do canal de pagamento sera feita, em regra, pelo
usuario/contribuinte, conforme os canais disponibilizados por cada
credenciada e autorizados operacionalmente pelo SAAE, sem garantia de
volume minimo de arrecadagéo a qualquer credenciada.

1.5. O credenciamento ndo confere exclusividade, ndo gera direito subjetivo a
quantidade minima de faturas recebidas, nao impede o SAAE de manter ou
contratar outros meios de arrecadacao e nao afasta a possibilidade de revisao,
suspenséo, descredenciamento ou extingdo contratual nas hipéteses legais e
editalicias.

1.6. O procedimento ndo tera sessao de disputa, lances, julgamento por menor
preco ou competicdo econdémica entre interessados, pois os valores de
remuneracéo por guia sdo previamente fixados pelo SAAE e deverao ser
aceitos integralmente no Termo de Adeséo.

2. DO OBJETO

2.1. Constitui objeto deste Edital o credenciamento de instituicdes bancarias,
cooperativas de crédito, instituicbes de pagamento e demais instituicoes

s
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autorizadas pelo Banco Central do Brasil, quando legal e operacionalmente
aptas, para prestacao de servicos de recebimento/arrecadacao de faturas de
agua e/ou esgoto emitidas pelo SAAE ltuverava/SP, por meio de débito
automatico, guichés de atendimento, autoatendimento, caixas eletrénicos,
internet banking, aplicativos, correspondentes bancarios, rede lotérica e outros
canais autorizados, com prestacao de contas eletrénica, disponibilizacao de
arquivos de retorno e repasse dos valores arrecadados.

2.2. O objeto compreende apenas os servicos de recebimento/arrecadacao,
processamento, autenticagao, disponibilizacdo de comprovantes, transmissao
eletrénica de arquivos, conciliagdo e repasse dos valores arrecadados, nos
limites deste Edital, do contrato e das especificagdes técnicas operacionais.

2.3. Nao integram o objeto: cobranca judicial ou extrajudicial de deébitos,
protesto, negativagao, inscrigao em divida ativa, gestao da carteira de créditos,
emissao ou distribuicdo das faturas, servico de folha de pagamento,
concessao de crédito, antecipacao de recebiveis, cessdao de créditos,
exclusividade de relacionamento bancario ou qualquer outro servico nao
expressamente previsto.

2.4. A execucao devera observar as especificaces técnicas minimas previstas
no Anexo V, inclusive padrao FEBRABAN ou outro padréo técnico aceito pelo
SAAE, regras de remessa e retorno, homologacdo prévia, seguranga da
informacéo, rastreabilidade, repasse e conciliagio.

2.5. O canal PIX fica autorizado apenas quando ofertado pela instituicao,
homologado tecnicamente e aceito operacionalmente pelo SAAE, observando-
se 0 mesmo enquadramento remuneratério dos canais digitais, salvo se a
Administracao decidir, de forma expressa e motivada, ndo ativa-lo ou trata-lo
em ajuste especifico.

3. DO ACESSO AO EDITAL, PUBLICIDADE E LOCAL ELETRONICO

3.1. O Edital e seus anexos estardo disponiveis na plataforma BBMNET, no
endereco https://bbmnet.com.br/, no sitio eletrénico do SAAE Ituverava/SP, em
https://saaeituverava.sp.gov.br/licitacoes/credenciamento/2026-2/, no Portal
Nacional de Contratagées Publicas - PNCP, quando cabivel, e na sede do
SAAE em dias uteis e horarios de expediente.

3.2. Toda a documentacédo de habilitacdo e adesao devera ser encaminhada

exclusivamente por meio da plataforma BBMNET, no procedimento
correspondente ao Credenciamento n° 001/2026, salvo autorizacao formal e

expressa do SAAE em caso de indisponibilidade sistémica comprovada.

3.3. Duvidas operacionais de cadastro, login, liberacdo de acesso, planos,
anexacao de documentos ou funcionamento da plataforma deverdo ser

-
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tratadas diretamente com o suporte da BBMNET. O SAAE podera prestar
orientac&o institucional geral, sem assumir suporte técnico da plataforma.

3.4. Por se tratar de credenciamento aberto e sem disputa de preco, caso a
plataforma exija preenchimento de campo de quantidade ou valor para fins
operacionais, o interessado devera observar a orientagcdo do sistema e do
Edital, podendo preencher o campo quantitativo com zero quando assim
exigido pela configuracdo da BBMNET, sem que isso signifique auséncia de
adesao ao objeto.

4. DO PERIODO DE RECEBIMENTO DA DOCUMENTAGAO

4.1. O recebimento da documentacao ficara aberto no periodo indicado no
quadro resumo deste Edital, podendo o SAAE prorrogar, retificar, suspender
ou reabrir o prazo mediante publicagéo do ato correspondente.

4.2. A analise dos pedidos sera realizada conforme ordem de protocolo,
disponibilidade da equipe responsavel e necessidade de diligéncias, sem
prejuizo da possibilidade de o SAAE priorizar analise quando houver interesse
publico operacional devidamente motivado.

4.3. O credenciamento podera ser deferido durante o periodo de vigéncia do
chamamento, desde que o interessado apresente toda a documentacgio
exigida, seja considerado habilitado, aceite as condigdes do Edital e conclua a
homologacéao técnica quando exigida.

5. DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO

5.1. Poderdo participar instituicdbes bancarias, cooperativas de crédito,
instituicdes de pagamento e demais instituicbes legalmente autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil, desde que o objeto social, estatuto,
autorizag@o regulatéria e estrutura operacional sejam compativeis com a
prestacéo dos servigos objeto deste credenciamento.

5.2. A participagao implica aceitagéo integral e irretratavel das condicées deste
Edital, dos anexos, da minuta contratual, dos valores fixados, dos layouts
técnicos e das normas legais e regulatorias aplicaveis.

5.3. A instituicdo credenciada respondera integralmente pelos servicos
prestados por seus canais proprios, agéncias, cooperativas singulares,
centrais, correspondentes bancarios, rede lotérica ou demais agentes

recebedores por ela disponibilizados, quando autorizados e operacionalmente
aceitos no contrato.

5.4. A participagao de cooperativas de crédito observara sua area de atuacao,
regras estatutarias, normas do Banco Central, responsabilidades perante
cooperados, usuarios e demais titulares de dados e compatibilidade com a
prestacao dos servicos ao SAAE e aos contribuintes.
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5.5. Nao poderao participar:
5.5.1. pessoa fisica;

5.5.2. instituicdo que ndo possua autorizagao, registro ou condigao regulatoria
compativel com o funcionamento perante o Banco Central do Brasil, quando
exigivel;

5.5.3. empresa ou instituicdo impedida de licitar e contratar com o SAAE
ltuverava/SP ou com a Administragcdo Publica, enquanto vigente a sancao
aplicavel;

5.5.4. empresa ou instituigdo declarada inidénea para licitar ou contratar,
enquanto perdurarem os efeitos da sangao;

5.5.5. empresa ou instituicdo proibida de contratar com o Poder Publico por
forca de lei, decisdo judicial ou sancao administrativa;

5.5.6. interessado enquadrado nas vedagdes do art. 9° da Lei n°® 14.133/2021,
no que couber;

5.5.7. instituicdo em processo de faléncia, dissolucao, liquidagao, intervencao,
regime de administracdo especial temporaria, liquidacdo extrajudicial ou
situagao equivalente que comprometa a execucdo do objeto, ressalvadas
hipdteses legalmente admitidas e devidamente comprovadas;

5.5.8. consdércio, tendo em vista a natureza regulada do objeto, a necessidade
de responsabilidade direta da instituicao credenciada e a padronizacéo técnica
da arrecadacao;

5.5.9. instituicdo cujo ato constitutivo, autorizacdo regulatéria ou
funcionamento ndo seja pertinente e compativel com o objeto;

5.5.10. instituicdo que possua dirigente, responsavel técnico, representante
legal ou subcontratado em situacéo de conflito de interesses com o SAAE, nos
termos da legislacao aplicavel.

5.6. A observancia das vedacdes €& de responsabilidade exclusiva do
interessado, que se sujeitara as penalidades cabiveis em caso de
descumprimento.

6. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO E ADESAO

6.1. O Iinteressado devera encaminhar, pela plataforma BBMNET, a
documentagao de habilitagdo e adesao indicada neste capitulo, em formato
eletrénico legivel, completo, sem cortes, rasuras ou impedimentos de
conferéncia.

6.2. O SAAE podera realizar diligéncias para complementar informacdes,
confirmar autenticidade de documentos, consultar bases publicas, verificar
autorizacao regulatéria e esclarecer inconsisténcias, vedada a substituicdo
indevida de documento essencial fora das hipdteses admitidas pela legislacéo.

.
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6.3. Quando os documentos nao expressarem prazo de validade, serédo
considerados validos por 90 (noventa) dias contados de sua emissao, salvo
norma especifica ou justificativa aceita pelo SAAE.

6.4. Habilitagao juridica:

6.4.1. ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, acompanhado de altera¢des ou consolidacao vigente;

6.4.2. documentos de eleicdo, nomeacdo ou posse dos administradores,
quando aplicavel;

6.4.3. procuracdo ou documento equivalente quando o representante nao
constar com poderes suficientes no ato constitutivo;

6.4.4. comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica -
CNPJ;

6.4.5. documento comprobatério de autorizacao, registro, inscricao, cadastro
ou consulta publica junto ao Banco Central do Brasil que demonstre
compatibilidade da instituicdo com os servicos objeto do credenciamento;

6.4.6. declaracao de que a instituicdo ndo se encontra submetida a regime
especial que impega ou comprometa a execucdo dos servicos, salvo se
apresentar documentagao técnica e juridica que demonstre plena capacidade
operacional.

6.4.7 Decreto de autorizagdo, em se tratando de instituicdo financeira ou entidade
estrangeira em funcionamento no Pais, bem como ato de autorizacdo para
funcionamento expedido pelo Banco Central do Brasil:

6.4.8 Documento oficial de identificagdo do(s) representante(s) legal(is):

6.4.9 Instrumento de mandato ou procuragdo, quando for o caso, com poderes
especificos para representar a instituicdo no procedimento de credenciamento.
6.5. Regularidade fiscal, social e trabalhista:

6.5.1. prova de regularidade relativa a tributos federais e a divida ativa da

Unido, inclusive contribuicées sociais, mediante certiddo conjunta expedida
pela Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional:

6.5.2. prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de
Servico - FGTS;

6.5.3. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT ou
certidao positiva com efeito de negativa;

6.5.4. prova de regularidade perante a Fazenda Estadual do domicilio ou sede
da instituicdo, quando aplicavel;
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6.5.5. prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
da instituicao.

6.6. Qualificagao econéomico-financeira e regulatdria:

6.6.1. certiddo negativa de faléncia, recuperagdo judicial, recuperacao
extrajudicial ou documento equivalente expedido pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, quando aplicavel a natureza juridica da instituicéo;

6.6.2. declaracdo de inexisténcia de fato impeditivo a contratacdo e de que
mantém capacidade operacional, regulatéria e financeira compativel com a
execucao dos servicos;

6.6.3. quando aplicavel, comprovacao de que a instituicdo ndo esta impedida
de operar os canais de arrecadacao ofertados.

6.6.4 Comprovacdo de que a instituicdo encontra-se devidamente autorizada a
funcionar pelo Banco Central do Brasil, evidenciando regularidade operacional no
Sistema Financeiro Nacional,

6.6.5 Declaragéo ou documento equivalente que comprove situagao regular quanto
aos indices e condigdes exigidos pelos érgaos reguladores do sistema financeiro,
quando aplicavel.

6.7. Documentagao complementar:

6.7.1. Termo de Adeséao, conforme Anexo |, assinado pelo representante legal
ou procurador com poderes especificos;

6.7.2. Declaragao Unificada, conforme Anexo II;
6.7.3. ciéncia da minuta contratual constante do Anexo Il

6.7.4. dados para elaboragao do contrato administrativo e Termo de Ciéncia e
de Notificagdo ao TCESP, conforme Anexos VIl e VIII;

6.7.5. Declaracdo de Protecdo de Dados, Sigilo e Segurancga da Informacao,
conforme Anexo VI,

6.7.6. indicacdo dos canais de recebimento pretendidos, responsaveis
técnicos/operacionais, contatos de suporte, dados da conta
convénio/arrecadadora e informagdes necessarias a homologacao técnica.

6.8 QUALIFICAGAO TECNICA:

Para fins de qualificacdo técnica, as instituicbes financeiras interessadas
deverdo comprovar aptiddo para a prestagdo dos servicos objeto do
credenciamento, mediante apresentacido dos seguintes documentos, nos
termos do art. 67 da Lei n® 14.133/2021:

I — Comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel com o objeto do credenciamento, por meio de atestado(s) de
capacidade técnica emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, que comprovem a prestacao de servicos de arrecadacao de tributos ou
servicos bancarios equivalentes;
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Il — Declaracdo (modelo da propria instituicdo) de que atende aos padres
técnicos exigidos para arrecadacao, incluindo utilizagédo de codigo de barras
padrdo FEBRABAN, integragcdo com sistemas publicos e geragao de arquivos
de retorno em formato compativel com os sistemas da Administracao;

7. DA ANALISE, HABILITACAO, HOMOLOGAGAO TECNICA E
CREDENCIAMENTO

7.1. Recebida a documentacéo, o SAAE analisara a habilitacao juridica, fiscal,
trabalhista, econémico-financeira, regulatéria e complementar do interessado.

7.2. Havendo falha sanavel, auséncia de informagao, necessidade de
confirmacdo ou inconsisténcia formal, o SAAE podera promover diligéncia e
conceder prazo razoavel para saneamento, por meio da plataforma ou outro
canal oficial registrado nos autos.

7.3. Sera indeferido o credenciamento do interessado que nao atender as
exigéncias do Edital, ndo comprovar autorizagdo regulatéria compativel,
apresentar documentacao invalida ou deixar de sanar pendéncia no prazo
concedido. '

7.4. A habilitacdo documental nao autoriza, por si so, o inicio operacional dos
servigcos. Antes do inicio da arrecadacdo, a instituicdo devera concluir a
homologacgéao técnica exigida pelo SAAE, inclusive testes de remessa, retorno,
baixa, autenticagédo, arquivo eletronico, conciliagéo, repasse e seguranca da
informacéao.

7.5. Concluida a habilitagdo e a homologagéo técnica, a instituicdo sera
credenciada e convocada para assinatura do contrato ou instrumento
equivalente, sem prejuizo da publicagdo dos atos pertinentes.

7.6. A lista de credenciados podera ser atualizada ao longo do periodo de
vigéncia do chamamento, com inclusdo, suspensdo ou exclusdo de
instituicdes, conforme decisées motivadas.

8. DOS VALORES, REMUNERAGAO E AUSENCIA DE GARANTIA DE
DEMANDA

8.1. O SAAE pagara a credenciada os valores fixos abaixo, por guia/fatura
efetivamente recebida, processada, baixada, conciliada e validada, conforme
canal utilizado:

ITUVERAVA

VALOR
ITEM POR SERVIGO/CANAL DE RECEBIMENTO
GUIA
Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
R$ P o
01 240 débito automatico em conta corrente ou
' poupanca.
Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
02 R$ Auto-atendimento, Caixa eletronico, internet
2,50 banking, home banking, aplicativo, PIX ou canal
digital equivalente autorizado e homologado
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VALOR
ITEM POR SERVIGO/CANAL DE RECEBIMENTO
GUIA
Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
R$ rede lotérica, quando disponibilizada pela
= 2,50 instituicdo credenciada e operacionalmente
aceita pelo SAAE.
Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
04 RS correspondente bancario autorizado, sob inteira

10 responsabilidade da instituicao credenmada_ _ ;

8.2. Os valores acima séo fixos, padronizados e nao sujeitos a proposta, lance,
negociacgao individual ou majoragao unilateral pela credenciada.

8.3. A credenciada nao podera cobrar do usuario/contribuinte qualquer tarifa,
taxa, preco, encargo ou valor adicional pelo recebimento das faturas do SAAE,
salvo hipotese expressamente autorizada por norma legal e formalmente
aceita pelo SAAE, o que ndo se presume.

8.4. A remuneracdo da credenciada sera devida apenas por faturas
efetivamente arrecadadas e aceitas na conciliagdo, nao havendo pagamento
minimo mensal, franquia minima, garantia de volume, exclusividade ou direito
a indenizagao por baixa utilizacao dos canais.

8.5. Os valores compreendem todos os custos diretos e indiretos da prestacao
dos servicos, tributos, encargos, tecnologia, pessoal, correspondentes, rede
propria ou autorizada, integragao, transmissao de arquivos, suporte, relatorios,
conciliagao e demais despesas necessarias a execugao do objeto.

8.6. Para fins de planejamento, empenho, controle e base de calculo de
sangbes contratuais, o valor anual estimado/referencial de cada contrato
devera constar dos autos e do respectivo instrumento contratual, sem
representar garantia de demanda minima ou receita minima a credenciada.

9. DO REPASSE DOS VALORES ARRECADADOS, CONCILIAGAO E
LIQUIDACAO DA DESPESA

9.1. Os valores arrecadados deverdo ser creditados em conta
convénio/arrecadadora indicada pelo SAAE e repassados/transferidos a conta
bancaria oficial informada pela Autarquia até o 3° (terceiro) dia Util subsequente
ao da arrecadacéo, ou em prazo menor que venha a ser pactuado, vedado
prazo superior sem autorizacao formal e motivada.

9.2. Os arquivos de retorno das faturas recebidas deveréo ser disponibilizados
eletronicamente ao SAAE, em padrdo FEBRABAN ou layout oficialmente
aceito, até as 8h do dia util subsequente ao da arrecadacéo, acompanhados
de aviso de crédito, relatério de arrecadacdo e identificacdo do canal
recebedor.

9.3. A tarifa devida a credenciada podera ser debitada diariamente na conta
indicada pelo SAAE ou compensada conforme rotina bancaria contratada,
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desde que acompanhada de demonstrativo discriminado e sem prejuizo da
regular conferéncia, liquidagdo da despesa, atesto, glosa e controle contabil
pelo SAAE.

9.4. A credenciada devera apresentar demonstrativo discriminado contendo,
no minimo: data da arrecadacdo, data do repasse, quantidade de faturas
recebidas, valor total arrecadado, canal utilizado, tarifa unitaria aplicada, valor
total das tarifas, numero do arquivo de retorno, codigo de ocorréncia e
eventuais rejeigoes, estornos ou divergéncias.

9.5. Divergéncias entre valores arrecadados, arquivos de retorno, avisos de
crédito, autenticacdes ou relatorios deverdo ser apuradas e saneadas pela
credenciada no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, salvo complexidade
justificada e aceita pelo SAAE.

9.6. O nao repasse, o0 repasse parciai, o repasse intempestivo, a baixa
indevida, o arquivo inconsistente ou a divergéncia nao sanada sujeitardo a
credenciada a restituicdo integral, correcao, juros, glosa, sang¢des, suspensao
operacional e eventual descredenciamento.’

9.7. A perda, extravio, roubo, fraude, apropriagao, inconsisténcia operacional
ou qualquer falha envolvendo numerarios, créditos, autenticagdes, arquivos ou
repasses sera de responsabilidéde da credenciada quando decorrer de seus
canais, sistemas, empregados, "prepos"t‘os, correspondentes, agentes ou
terceiros por ela utilizados.

10. DOS DOCUMENTOS DE ARRECADAGAO E COMPROVANTES

10.1. A emissao, disponibilizagédo e distribuicdo das faturas/documentos de
arrecadagéo aos usuarios competem ao SAAE, diretamente ou por terceiros
por ele contratados.

10.2. A credenciada recebera a importancia consignada na fatura, sem alterar
valores, vencimentos, juros, multas, descontos, codigo de barras,
identificadores, matricula, ligagdo ou qualquer informacéo inserida pelo SAAE.

10.3. A credenciada podera recusar o recebimento quando o documento for
improprio, contiver rasura que prejudique a leitura, estiver vencido com
instrugdo expressa de nao recebimento apds vencimento, apresentar
inconsisténcia técnica impeditiva ou ndo for reconhecido pelo sistema
autorizado.

10.4. A quitagdo devera ocorrer mediante autenticagdo mecanica, eletronica,
digital ou comprovante equivalente seguro, contendo data, valor, identificacéo
do canal, nimero de autenticagdo/cédigo de transacdo, representacéo
numerica do codigo de barras e demais dados necessarios a conferéncia.
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10.5. Pagamentos realizados em sabado, domingo, feriado ou dia sem
expediente bancario observario as regras do documento de arrecadacgao e da
legislagao aplicavel, sem prejuizo da correta datacéo, baixa e repasse.

11. DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIADA

11.1. executar o objeto conforme o Edital, contrato, Termo de Adesao,
especificacdes técnicas, layout homologado e normas bancarias aplicaveis;

11.2. manter, durante toda a vigéncia contratual, as condigées de habilitacao
e qualificacao exigidas;

11.3. nao cobrar tarifa, taxa ou encargo do usuario/contribuinte pelo
recebimento das faturas do SAAE;

11.4. responsabilizar-se por seus canais, agéncias, cooperativas,
correspondentes bancarios, rede lotérica, sistemas, empregados, prepostos,
contratados e parceiros utilizados na execucao;

11.5. disponibilizar arquivos de retorno, relatérios e comprovantes nos prazos
e formatos estabelecidos;

11.6. repassar integralmente os valores arrecadados nos prazos contratados;

11.7. sanear divergéncias, rejeigdes, inconsisténcias, duplicidades, estornos
ou falhas de baixa no prazo exigido;

11.8. manter canal de suporte técnico e operacional para comunicacio com o
SAAE:

11.9. informar previamente qualquer alteracéo relevante em sistema, layout,
canais, conta convénio, contato técnico ou rotina operacional;

11.10. comunicar imediatamente incidentes de seguranca, fraudes,
interrupcdes, indisponibilidades, vazamentos de dados, erro de
processamento ou falha que possa afetar usuarios, arrecadacéo, repasse ou
baixa;

11.11. guardar registros, logs, relatérios, comprovantes e arquivos pelo prazo

legal e disponibiliza-los ao SAAE e érgéos de controle quando solicitados:

11.12. observar sigilo bancario, LGPD, seguranca da informacéo,
confidencialidade e boas praticas de protecdo de dados;

11.13. responder por danos causados ao SAAE, aos usuarios ou a terceiros
decorrentes de acédo, omissao, erro, fraude, negligéncia ou falha operacional
imputavel a credenciada ou a seus canais;

11.14. permitir a fiscalizagdo pelo SAAE, sem prejuizo da observancia das
normas de sigilo e protecéo de dados aplicaveis;
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11.15. evitar condutas que gerem constrangimento, atendimento inadequado,
cobranca indevida ou conflito com usuarios, comunicando imediatamente
ocorréncias relevantes ao SAAE.

12. DAS OBRIGAGOES DO SAAE

12.1. fornecer a credenciada as informagbes técnicas necessarias a
homologacéo e execugao dos servigos;

12.2. emitir, disponibilizar ou distribuir as faturas/documentos de arrecadacao
aos usuarios, diretamente ou por terceiro contratado;

12.3. definir layout, protocolo de comunicagdo, especificacbes técnicas,
coddigos, arquivos de remessa e retorno, contas bancarias e responsaveis
operacionais;

12.4. realizar ou acompanhar a homologagao técnica dos canais antes do
inicio operacional, ‘

12.5. acompanhar, flscahzar conferir e concnllar a arrecadagao, 0s repasses,
0s arquivos e as tarifas; :

12.6. atestar os servicos efetivamente prestados, promover liquidacao da
despesa, glosas e pagamentos/débitos de tarifas na forma contratada;

12.7.  comunicar formalmente .. divergéncias, inconsisténcias, falhas,
reclamacdes ou irregularidades;

12.8. manter nos autos os registros de habilitagcdo, homologacéo, contrato,
fiscalizacdo, relatorios, conciliagbes, pagamentos, glosas, incidentes e
sancoes;

12.9. publicar os atos cabiveis na forma da legislacao aplicavel.

13. DA PROTEGAO DE DADOS, SIGILO E SEGURANGA DA
INFORMAGAO

13.1. A execugao do objeto podera envolver tratamento de dados pessoais de
usuarios, dados de faturas, matriculas, ligacdes, valores, débitos,
autenticagbes, comprovantes e informagdes financeiras, devendo as partes
observar a Lei n°® 13.709/2018 - LGPD, o sigilo bancario, normas regulatérias
e politicas de seguranca da informacéo aplicaveis.

13.2. O SAAE atuara como controiador dos dados necessarios a emissao,
gestdo e baixa das faturas, sem prejuizo da eventual atuacéo da instituicao
financeira como controladora independente em atividades tipicamente
bancarias, conforme sua base legal e regulacéo propria.

13.3. A credenciada devera tratar apenas os dados estritamente necessarios
a execugado do contrato, vedado uso para finalidade diversa, prospeccédo
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comercial, compartiihamento indevido, venda, cessdo, enriquecimento de
base ou tratamento incompativel com o objeto.

13.4. A credenciada devera adotar medidas tecnicas, administrativas e
organizacionais adequadas para protecdo contra acessos ndo autorizados,
perda, destruicéo, alteragdo, comunicacao indevida, vazamento ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito.

13.5. Incidentes de seguranga ou suspeitas de incidente deverdo ser
comunicados ao SAAE imediatamente, com informagbes suficientes para
avaliacdo de risco, mitigacdo, corregdo e eventual comunicagdo a autoridade
competente e titulares, quando cabivel.

13.6. As obrigacdes de sigilo, confidencialidade e protecdo de dados
subsistirdo apos o término do credenciamento e do contrato, pelo prazo legal
ou enquanto as informagdes nao forem legitimamente publicas.

14. DA GESTAO, FISCALIZAGAO, RECEBIMENTO E GLOSAS

14.1. A gestdo e fiscalizacdo do contrato serdo exercidas por servidores
designados por ato formal da autoridade competente, que devera identificar,
no minimo, gestor do contrato, fiscal técnico/operacional e respectivos
substitutos, quando necessario.

14.2. Antes da assinatura ou do inicio da éxecugéo, deverao ser preenchidos
nos autos: nome, cargo, matricula, CPF, contato institucional e ato de
designagao do gestor e fiscal. -

14.3. Compete ao fiscal acompanhar a execugdo técnica, conferir arquivos,
relatorios, prazos, repasses, canais, autenticagées, reclamacées, incidentes,
divergéncias e registros operacionais, comunicando falhas ao gestor.

14.4. Compete ao gestor acompanhar vigéncia, prorrogacdo, alteracdes,
sang¢des, pagamentos, glosas, apostilamentos, termos aditivos, comunicacao
com a credenciada e providéncias administrativas necessarias.

14.5. A aceitagéo dos servigos ocorrera mediante conferéncia dos relatorios
de arrecadacao, arquivos de retorno, avisos de crédito, tarifas, repasses e
eventuais divergéncias, sem prejuizo de auditorias posteriores.

14.6. Valores indevidos, tarifas cobradas sem comprovacdo, documentos
duplicados, falhas de repasse, inconsisténcias ou servicos nado aceitos

poderdo ser glosados, compensados, restituidos ou cobrados
administrativamente, assegurado contraditério quando cabivel.

15. DO PRAZO DE VIGENCIA, PRORROGAGAO E INiCIO OPERACIONAL

15.1. Cada contrato decorrente deste credenciamento tera vigéncia de 12
(doze) meses, contados de sua assinatura ou da data expressamente indicada
no instrumento, podendo ser prorrogado na forma da Lei n° 14.133/2021,

.
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desde que demonstrados interesse publico, vantajosidade, regularidade da
execucdo e manutencao das condices de habilitagcao.

15.2. O inicio operacional dos servicos dependera de assinatura do contrato,
indicacdo de conta convénio/arrecadadora, homologagao técnica, validacao
dos arquivos, comunicacgao formal entre as partes e autorizagao do SAAE para
inicio.

15.3. Se o contrato for assinado em data posterior ao periodo de recebimento
do credenciamento, sua vigéncia observara o instrumento contratual, sem
prejuizo do encerramento, prorrogagao ou reabertura do chamamento publico
conforme decisao administrativa.

16. DO REAJUSTE E DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

16.1. Os valores serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses,
contado da data-base do orgaménto _estimado constante dos autos ou da data
expressamente definida nocont'ra.to_‘. 0 '

16.2. Apds o interregno minimo de 12 (déze) meses, 0s valores poderao ser
reajustados pela variacado do |IPCA-E/IBGE, ou outro indice oficial que venha
substitui-lo, mediante apostilamento ‘ou-termo adequado, desde que haja
previsdo contratual, disponibilidade.. orcamentaria e demonstracdo de
vantajosidade.

16.3. A manutencao do equilibrio econdmico-financeiro observara a Lei n°
14.133/2021, exigira requerimento fundamentado da parte interessada quando
cabivel e dependera de analise técnica, contabil, juridica e decisdo motivada
da autoridade competente.

17. DA DOTAGCAO ORGAMENTARIA

17.1. As despesas decorrentes do presente credenciamento correréo por conta
da seguinte dotacdo orgamentaria, ou por outra(s) dotacdo(ées) que vier(em)
a substitui-la ou complementa-la mediante indicacdo formal da Contabilidade,
inclusive dotacao especifica relacionada a esgoto, se assim for tecnicamente
exigido:

03.05.01 - Servigo de abastecimento de agua

17.5612.2128.2.225 - Manutencgao do setor de agua

3.3.90.39.00 - Outros servicos de terceiros - pessoa juridica

17.2. Antes da assinatura dos contratos e pagamentos, a Contabilidade devera
confirmar dotagéo, saldo orcamentario, empenho, classificacdo da despesa,
valor anual estimado/referencial e forma de liquidagdo compativel com a rotina
de remuneracao bancaria adotada.
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18. DA ASSINATURA DO CONTRATO

18.1. Deferido o credenciamento, o SAAE convocara a instituicdo para
assinatura do contrato no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel uma vez
por igual periodo, mediante justificativa aceita pela Administracao.

18.2. A recusa injustificada em assinar o contrato ou a ndo apresentagao de
documentos complementares necessarios podera ensejar arquivamento do
credenciamento, sem prejuizo das sang¢des cabiveis quando caracterizada
infragdo administrativa.

18.3. O contrato contera os canais efetivamente aderidos, valores aplicaveis,
dados bancarios/conta convénio, responsaveis operacionais, regras de
homologacéao técnica e demais condicées necessarias a execugao.

19. DO DESCREDENCIAMENTO, SUSPENSAO OPERACIONAL E
EXTINCAO CONTRATUAL

19.1. O SAAE podera suspender oberacionalmente canal especifico,
suspender a credenciada, promoyer descredenciamento ou extinguir o
contrato, conforme a gravidade e natureza da ocorréncia, nas hipoteses
previstas neste Edital, no contrato e na Lei n® 14.133/2021.

19.2. Constituem motivos para éuspehééo, descredenciamento ou extincao,
entre outros: descumprimento contratual, nao repasse de valores, repasse
parcial ou tardio reiterado, falhas graves de arquivo de retorno, cobranca
indevida do usuario, fraude, vazamento de dados, perda de autorizacao
regulatoria, incapacidade operacional, recusa injustificada de saneamento,
inidoneidade superveniente, interesse publico devidamente motivado ou
solicitacao da propria credenciada.

19.3. A credenciada podera solicitar descredenciamento mediante
requerimento escrito com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, devendo
manter a execugao regular até a data autorizada pelo SAAE e entregar todos
0s arquivos, relatoérios, saldos, conciliagdes e documentos pendentes.

19.4. Em caso de risco a arrecadacgao, aos usuarios, aos dados pessoais, ao
erario ou a continuidade operacional, o SAAE podera determinar suspensao
cautelar imediata do canal ou da credenciada, com posterior instauracdo do
procedimento cabivel.

20. DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

20.1. A credenciada estara sujeita as san¢oes previstas na Lei n® 14.133/2021,
especialmente adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar e
declaracdo de inidoneidade, sem prejuizo de restituicdo de valores, glosas,
indenizacdes, suspensio operacional, descredenciamento e comunicagao aos
orgaos competentes.

s
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20.2. Constituem infragdes, entre outras: dar causa a inexecucao parcial ou
total; retardar a execucgéo; apresentar documentacao falsa, comportar-se de
modo inidéneo; cometer fraude; ndo manter adesao; nao celebrar contrato
quando convocada; ndo repassar valores; cobrar tarifa indevida do usuario;
descumprir regras de dados e sigilo; causar dano ao erario ou a terceiros.

20.3. A multa por atraso de repasse, inconsisténcia n&o sanada ou
descumprimento de prazo operacional podera ser fixada em até 0,5% (meio
por cento) por dia util sobre o valor diretamente afetado ou, quando este nao
puder ser imediatamente individualizado, sobre o valor mensal estimado dos
servicos afetados, limitada a 10% (dez por cento), sem prejuizo de restituicao,
correcao, juros, glosa e demais sangoes.

20.4. A multa por inexecucao parcial, falha grave ou descumprimento relevante
podera ser fixada em até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado anual do
contrato ou sobre o valor diretamente afetado, conforme motivacao da
autoridade competente. 7 Y

20.5. A multa por inexecugao total, fralide, ndo repasse de valores ou infragao
gravissima podera ser fixada em até 20% (vinte por cento) sobre o valor
estimado anual do contrato ou sobre o valor diretamente afetado, sem prejuizo
de restituicado integral e demais medidas legais.

20.6. A aplicagao de sangdes observara processo administrativo, contraditorio,
ampla defesa, motivacéo, prOpo_rciohaIidadé, dosimetria, individualizacado da
conduta e registro nos sisteras 'cpmpé'tehtes, quando cabivel.

21. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO, IMPUGNAGCOES E
RECURSOS

21.1. Pedidos de esclarecimento e impugnacdes ao Edital poderdo ser
apresentados pela plataforma BBMNET ou, quando admitido pelo SAAE, pelo
e-mail licitacao@saaeituverava.sp.gov.br, observados os prazos legais e a
necessidade de identificacdo do interessado.

21.2. Impugnagbes ou pedidos apresentados antes da data inicial de
recebimento da documentagéo deveréo observar o prazo minimo de 3 (trés)
dias uteis anteriores a abertura.. Durante o credenciamento aberto,
questionamentos supervenientes poderdo ser apresentados a qualquer tempo,
sem efeito suspensivo automatico, e serdo decididos conforme pertinéncia e
interesse publico. |

21.3. Se o acolhimento de impugnagao implicar alteracdo substancial das
condi¢des do credenciamento, o SAAE promovera retificacdo e republicagéo,
com reabertura de prazo quando legalmente necessaria.

21.4. Da decisao que indeferir habilitacdo, negar credenciamento, aplicar
sanc¢ao, suspender ou descredenciar instituicdo cabera recurso administrativo

.
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no prazo de 3 (trés) dias Uteis contados da intimag&o, com igual prazo para
contrarrazdes quando houver interessado direto.

21.5. O recurso sera dirigido a autoridade que proferiu a decisdo, que podera
reconsidera-la ou encaminha-la a autoridade superior competente,
devidamente instruido e motivado.

22. DA PUBLICAGAO, TRANSPARENCIA E CONTROLE

22.1. O Edital, seus anexos, retificacdes, lista de credenciados, extratos
contratuais, decisées e demais atos obrigatorios serdo publicados nos meios
oficiais aplicaveis, inclusive PNCP, quando exigivel, plataforma BBMNET e site
do SAAE.

22.2. O processo administrativo devera conter, no minimo, DFD, ETP ou
justificativa de dispensa quando cabivel, Termo de Referéncia ou
especificagbes técnicas, . pesquisaljustificativa de pregos, dotacao,
autorizacao, parecer juridico_‘_qUando"‘-éxigido. edital, comprovantes de
publicacdo, documentos de habi'iitag_éo, ‘decisbes, contrato, designacao de
gestor/fiscal e registros de execug:éd.‘ |

22.3. A consulta aos autos sera franqueada aos interessados, observadas as
regras de transparéncia, sigilo’ bancario, protecdo de dados pessoais,
seguranca da informacéo e documentos legalmente protegidos.

23. DAS DISPOSIGOES GERAIS

23.1. Os casos omissos serdo resolvidos pela autoridade competente do
SAAE, observada a Lei n° 14.133/2021, o Decreto Municipal n°® 6.142/2024, as
normas regulatérias aplicaveis, o interesse publico, a motivacdo e o
contraditorio quando cabivel.

23.2. Em caso de divergéncia entre o Edital, seus anexos e o contrato,
prevalecera a interpretacdo que melhor preserve a legalidade, o interesse
publico, a seguranca da arrecadacéo, a protecédo dos usuarios e a execucao
regular do objeto, sem prejuizo de retificacdo formal quando necessaria.

23.3. Fica eleito o foro da Comarca de Ituverava/SP para dirimir questdes
decorrentes deste procedimento e dos contratos dele resultantes, sem prejuizo
da competéncia dos érgaos de controle e da possibilidade de solucdo
administrativa.

24. DOS ANEXOS

24 1. Integram este Edital, para todos os'fins e efeitos, os seguintes anexos:
Anexo | - Modelo de Termo de Adesao;
Anexo Il - Modelo de Declaracao Unificada;

Anexo lll - Minuta de Contrato;

o
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Telefone 16-3830.5500

Anexo IV - Quadro de Valores e Canais Credenciados;
Anexo V - Especificacdes Técnicas e Operacionais Minimas;

Anexo VI - Declaracdo de Protecao de Dados, Sigilo e Seguranca da
Informacao;

Anexo VIl - Termo de Ciéncia e de Notificacdo ao TCESP;
Anexo VIII - Dados para Elaboracéo do Contrato Administrativo.

Anexo |X — Termo de referencia

ltuverava/SP, 27 de maio de 2026.
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i G Agua e Esgoto de ltuverava
Servico Autonomo de Ag g RUVERAVA

ESTADO DE SAO PAULO - CNPJ 46.709.309/0001-56
Praga Dez de margo n® 249 - Centro — Ituverava/SP.
Telefone 16-3830.5500

ANEXO | - MODELO DE TERMO DE ADESAO
CREDENCIAMENTO N° 001/2026 - PROCESSO LICITATORIO N° 008/2026

A Comissao/Agente de Contratagdo do Servigo Autbnomo de Agua e Esgoto
de ltuverava - SAAE

CAMPO INFORMAGAO

Razao social

CNPJ

Enderego completo

E-mail institucional

Telefone/WhatsApp

Representante legal

CPF/RG do
representante

Dados bancarios/conta
convénio

Contato

técnico/operacional

Contato para arquivos
de retorno

A instituicdo acima qualificada declara ter pleno conhecimento do Edital de
Credenciamento n® 001/2026, de seus anexos, da minuta contratual e das
especificacbes técnicas, aderindo de forma total e irrestrita as condigdes
fixadas pelo SAAE para prestacdo dos servigos de recebimento/arrecadacéo
de faturas de agua e/ou esgoto.

Indica, para fins de composicdo do contrato, os seguintes canais de
recebimento aos quais adere:

VALOR
ITEM POR SERVIGCO/CANAL DE RECEBIMENTO
GUIA
RS Recebimento de fatura de dgua e/ou esgoto em
01 débito automatico em conta corrente ou
2,40
poupanca.
Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
02 R$ Auto-atendimento, caixa eletronico, internet
2,50 banking, home banking, aplicativo, PIX ou canal
digital equivalente autorizado e homologado
Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
03 R$ rede lotérica, quando disponibilizada pela
2,50 instituicdo credenciada e operacionalmente
aceita pelo SAAE.
RS Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
04 270 correspondente bancéario autorizado, sob inteira
' responsabilidade da instituicao credenciada.

Declara, ainda, que aceita os valores fixados pelo SAAE, compromete-se a
nao cobrar tarifa do usuario/contribuinte e reconhece que o credenciamento
nao confere exclusividade nem garante volume minimo de faturas recebidas.
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Local e data:

Assinatura do representante legal
Nome:
CPF:
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Servico Auténomo de Agua e Esgoto de ltuverava

ESTADO DE SAO PAULO - CNPJ 46.709.309/0001-56
Praga Dez ae margo n° 249 - Centro - Ituverava/SP.
Telefone 16-3830.5500

ANEXO Il - MODELO DE DECLARAGAO UNIFICADA

A instituicao , inscrita no CNPJ
sob n° . por intermédio de seu representante
legal, declara, para fins de participagdo no Credenciamento n® 001/2026 do SAAE
ltuverava, sob as penas da lei, que:

1. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo
emprega menor de 16 anos, salvo, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos
termos do art. 7°, XXXIII, da Constituicéo Federal,

2. ndo incorre nas condicbes impeditivas previstas na Lei n® 14.133/2021 e no Edital;
3. atende aos requisitos de habilitacdo exigidos no Edital e se responsabiliza pela
veracidade dos documentos apresentados;

4. cumpre as exigéncias legais de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
reabilitados da Previdéncia Social, quando aplicavel,

5. ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado;

6. ndo esta impedida de licitar ou contratar, ndo foi declarada inidonea e n&ao esta
proibida de contratar com o Poder Publico;

7. possui autorizagao/registro/condicao regulatoria compativel junto ao Banco Central
do Brasil para execugéo dos servicos ofertados, quando exigivel;

8. ndo se encontra em liquidacdo, intervencdo, regime especial ou situacdo
equivalente que comprometa a execugao do objeto;

9. nédo cobrara do usuario/contribuinte qualquer tarifa, taxa ou encargo pelo
recebimento das faturas do SAAE;

10. aceita integralmente os valores fixados pelo SAAE, sem proposta de preco, lance
ou negociacao individual;

11. tem ciéncia de que o credenciamento ndo gera exclusividade, volume minimo ou
direito a indenizacéo por auséncia de demanda;

12. compromete-se a manter as condigbes de habilitagdo durante toda a vigéncia
contratual,

13. tem ciéncia das condigbes técnicas, operacionais, de repasse, conciliacéo,
seguranca da informacéo e protecéo de dados previstas no Edital e anexos.

Local e data:

Assinatura do representante legal
Nome:
CPF:

ITUVERAVA
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Servico Autonomo de Agua e Esgoto de ltuverava
ESTADO DE SAO PAULO - CNPJ 46.709.309/0001-56

Praca Dez de margo n°® 248 - Centro — Ituverava/SP.
Telefore 16-3830.5500

ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO

CONTRATO N° __ /2026
CREDENCIAMENTO N° 001/2026 - PROCESSO LICITATORIO N° 008/2026

O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE ITUVERAVA - SAAE,
autarquia municipal, inscrito no CNPJ sob n° 46.709.309/0001-56, com sede
na Praca Dez de Margo, n° 249, Centro, Ituverava/SP, neste ato representado
por seu Superintendente, Sr. ALFREDO ADRIANO AUGUSTO JUNIOR,
doravante denominado CONTRATANTE, e a instituicao
, inscrita no CNPJ sob n°
com sede em
, neste ato representada
por , doravante
denominada CONTRATADA, tendo em vista o Processo n° 008/2026 e o
Credenciamento n°® 001/2026, resolvem celebrar o presente contrato, regido
pela Lei n® 14.133/2021, pelo Decreto Municipal n® 6.142/2024, no que couber,
pela Lei n® 13.709/2018, pelas normas regulatérias aplicaveis, pelo Edital e
pelas clausulas seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. O presente contrato tem por objeto a prestacdo, pela CONTRATADA, de

servicos de recebimento/arrecadacao de faturas de agua e/ou esgoto emitidas
pelo SAAE ltuverava/SP, nos canais aderidos e homologados, com prestacgao
de contas eletronica, disponibilizagdo de arquivos de retorno, repasse dos
valores arrecadados e observancia integral do Edital e anexos.

1.2. Integram o objeto apenas os canais expressamente indicados neste
contrato e homologados pelo SAAE.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS CANAIS E VALORES
2.1. A CONTRATADA prestara os servigos nos canais indicados no Termo de

Adeséo e no quadro abaixo, pelos valores fixos estabelecidos pelo SAAE.

s

ITUVERAVA

VALOR
ITEM POR SERVICO/CANAL DE RECEBIMENTO
GUIA
RS Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
01 débito automatico em conta corrente ou
2,40
i poupanga.
Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
02 R$ autoatendimento, caixa eletrénico, internet
2,50 banking, home banking, aplicativo, PIX ou canal
digital equivalente autorizado e homologado
Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
03 R$ rede ‘lotérica, quando disponibilizada pela
2,50 instituicdo credenciada e operacionalmente
aceita pelo SAAE.
RS Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
04 270 correspondente bancario autorizado, sob inteira
' responsabilidade da instituicao credenciada
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Servico Autonomo de Agua e Esgoto de ltuverava
ESTADO DE SAO PAULO - CNPJ 46.709.309/0001-56

Praga Dez ¢42 maico n® 249 — Centro — Ituverava/SP.
Telefone 16-3830.5500

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO, HOMOLOGAGAO E REPASSE
3.1. A execucao observara os layouts, padrées, protocolos, prazos, arquivos

de remessa e retorno, autenticacdes, relatérios, canais, suporte e demais
especificacdes técnicas aprovadas pelo SAAE.

3.2. O inicio operacional dependera de homologagao técnica e autorizagao
formal do SAAE.

3.3. Os valores arrecadados deverdo ser repassados até o 3° dia util
subsequente ao da arrecadagdo, ou em prazo menor pactuado, a conta oficial
indicada pelo SAAE.

3.4. Os arquivos de retorno deverao ser disponibilizados até as 8h do dia util
subsequente ao da arrecadacao.

3.5. A CONTRATADA respondera por perdas, extravios, fraudes, falhas,
repasses parciais, repasses em atraso, autenticacdes indevidas, baixa
incorreta ou divergéncias imputaveis a seus canais.

CLAUSULA QUARTA - DA REMUNERAGAO E LIQUIDAGAO DA DESPESA
4.1. A remuneragdo sera devida apenas por fatura efetivamente recebida,

processada, conciliada e validada pelo SAAE.

4.2. A tarifa podera ser debitada ou compensada conforme rotina bancaria
contratada, desde que acompanhada de demonstrativo discriminado e sem
prejuizo de liquidacao, atesto, glosa e controle contabil.

4.3. A CONTRATADA devera apresentar relatorio contendo quantidade de
guias, canal de recebimento, valor arrecadado, tarifa aplicada, valor total das
tarifas, arquivo de retorno, repasse e eventuais divergéncias.

4.4. Nao havera volume minimo, exclusividade, remuneracao fixa mensal ou
indenizagao por baixa demanda.

4.5. O valor anual estimado/referencial deste contrato sera de R$
, conforme memoria de calculo dos autos,
exclusivamente para planejamento, empenho, estimativa de despesa e base
de calculo de sanc¢des, sem garantia de demanda minima.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
5.1. Executar os servigcos conforme Edital, contrato, anexos, especificacdes

técnicas e normas aplicaveis.

5.2. Nao cobrar tarifa, taxa ou encargo do usuario/contribuinte.

5.3. Manter condi¢bes de habilitacdo e autorizacdo regulatéria durante toda a
vigéncia.

5.4. Responsabilizar-se por agéncias, correspondentes, lotéricas, sistemas,
empregados, prepostos e demais canais utilizados.

5.5. Manter sigilo, protecdo de dados, seguranga da informacao e
rastreabilidade.

s
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Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de ltuverava

ESTADO DE SA0 PAULO - CNPJ 46.709.309/0001-56
Praga Dez de marge n° 249 - Centro — Ituverava/SP
Telefone 16-3830.5500

5.6. Comunicar imediatamente falhas, fraudes, incidentes, indisponibilidades
ou vazamento de dados.

5.7. Disponibilizar documentos, relatorios, logs, arquivos e informacdes
necessarias a fiscalizagao.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
6.1. Fornecer informacdes técnicas necessarias a execugao.

6.2. Emitir/distribuir faturas ou providenciar sua distribuigao.

6.3. Definir layout, protocolo, conta bancaria, responsaveis e regras de
homologagao.

6.4. Fiscalizar, conferir, conciliar, atestar, glosar quando cabivel e remunerar
os servicos efetivamente prestados.

6.5. Comunicar formalmente divergéncias ou falhas a CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA - DA-PROTEGAO DE DADOS E SIGILO
7.1. As partes observardo a LGPD, o sigilo bancario, a confidencialidade e

normas de seguranga da informacgao.

7.2. A CONTRATADA tratara apenas os dados necessarios a execucao do
objeto, vedado uso para finalidade diversa.

7.3. Incidentes de segurangéjzdévéréo"s'ér comunicados imediatamente ao
SAAE, com informacdes para mitigacao e apuracao.

7.4. As obrigacdes de sigilo é‘protegéfé de dados subsistem apés o término
contratual.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO
8.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da assinatura,

podendo ser prorrogado na forma da Lei n°® 14.133/2021, mediante
demonstracédo de interesse publico, vantajosidade e regularidade da
execucao.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE
9.1. Os valores serao fixos e irreajustaveis por 12 (doze) meses contados da

data-base definida nos autos.

9.2. Apos esse periodo, poderdo ser reajustados pelo IPCA-E/IBGE, ou indice
que venha substitui-lo, mediante procedimento administrativo adequado.

CLAUSULA DECIMA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA
10.1. As despesas correrao pela dotacéo 03.05.01 - Servico de abastecimento
de agua; 17.512.2128.2.225 - Manutenc¢ao do setor de agua; 3.3.90.39.00 -
Outros servigos de terceiros - pessoa juridica, ou por outra(s) dotacéo(ées)
que vier(em) a substitui-la ou complementa-la formalmente, conforme
indicagao da Contabilidade, inclusive dotacao especifica relacionada a esgoto,
se tecnicamente exigida.

ITUVERAVA
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Servico Autonomo de Agua e Esgoto de ltuverava
ESTADO DE SAQ PAULO — CNPJ 46.709.309/0001-56

Praga Dez de margo n® 249 - Centro — Ituverava/SP.
Telefone 16-3830.5500

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO
11.1. A gestdo e a fiscalizagdo do contrato serdo exercidas por servidores

designados por ato proprio da autoridade competente, com identificacdo nos
autos antes do inicio da execucao.

11.2. A fiscalizacdo podera exigir documentos, relatérios, correcoes,
reprocessamentos, glosas e providéncias necessarias a regular execucao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES
12.1. O descumprimento contratual sujeitara a CONTRATADA as sancdes da

Lei n® 14.133/2021 e as penalidades previstas no Edital, observado processo
administrativo, contraditorio, ampla defesa, proporcionalidade e motivagao.

12.2. A aplicagado de multa, impedimento, inidoneidade, descredenciamento ou
suspensao operacional nao afasta a obrigacdo de restituicao de valores,
reparagdo de danos, glosas e comunicagao aos orgaos competentes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO
13.1. O contrato podera ser extinto nas hipéteses da Lei n°® 14.133/2021 e do

Edital, inclusive por descum'p'rimento, interesse publico motivado, perda de
autorizacao regulatéria, falha grave, nao repasse, fraude, vazamento de dados
ou solicitacdo da CONTRATADA com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

13.2. A extingao nao prejudica a apuracao de valores, repasses, conciliagoes,
responsabilidades, danos, sang¢des e obrigacdes de sigilo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO
14.1. Fica eleito o foro da Comarca de ltuverava/SP para dirimir questdes

decorrentes deste contrato, sem prejuizo da competéncia dos 6rgdos de
controle e da solugao administrativa.

ltuverava/SP, de de 2026.

ITUVERAVA

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E

ESGOTO DE ITUVERAVA [RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA]
ALFREDO ADRIANO AUGUSTO [REPRESENTANTE LEGAL]
JUNIOR CONTRATADA
CONTRATANTE

TESTEMUNHAS:

NOME:

CPF:

NOME:

CPF:

Pagina 26 de 36



Servico Autonomo de Agua e Esgoto de ltuverava ™
ESTADO DE SAO PAULO - CNPJ 46.709.309/0001-56 HUVERAVA
Praga Uer de margo n° 249 - Centro - Ituverava/SP.

Telefone 16-3830.5500

ANEXO IV - QUADRO DE VALORES E CANAIS CREDENCIADOS

Este anexo sera reproduzido no contrato conforme os canais aderidos pela
instituicao e homologados pelo SAAE.

VALOR
ITEM POR SERVICO/CANAL DE RECEBIMENTO !
GUIA '
RS Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
01 2 40 débito automatico em conta corrente ou
' poupanca.
Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
02 R$ autoatendimento, caixa eletronico, internet
2,50 banking, home banking, aplicativo, PIX ou canal
digital equivalente autorizado e homologado.
Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
03 R$ rede lotérica, quando disponibilizada pela
250 . |, instituicdo credenciada e operacionalmente
‘aceita pelo SAAE.
RS Recebimento de fatura de agua e/ou esgoto em
04 270 correspondente bancario autorizado, sob inteira
' - responsabilidade da instituicdo credenciada.
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ESTADC DE SAO PAULO - CNPJ 46.709.309/0001-56
Praga Dez de margo n° 248 — Centro - ltuverava/SP.
Telefone 16-3830.5500

ANEXO V - ESPECIFICAGOES TECNICAS E OPERACIONAIS MiNIMAS

1. Homologacgao técnica

1.1. A credenciada devera realizar testes de remessa, retorno, recebimento,
baixa, repasse, autenticacdo, rejeicdo e conciliagdo antes do inicio
operacional.

1.2. O inicio dos servigos dependera de aceite técnico formal do SAAE.

2. Arquivos e layout

2.1. Os arquivos deverdo observar padrao FEBRABAN ou outro layout
formalmente aceito pelo SAAE.

2.2. Qualquer alteracéo de layout dependera de comunicagao prévia, teste e
aceite.

3. Relatorios minimos

3.1. Relatério diario de arrecadagéo por canal.

3.2. Arquivo de retorno ate as 8'h do dia util subsequente.
3.3. Aviso de crédito e demonstrativo de tarifas.

3.4. Relatorio de divergéncias, rejeigdes, estornos, PIX ndo conciliados e
reprocessamentos. '

4. Suporte e continuidade
4.1. Contato técnico e operacional em dias uteis.
4.2. Comunicacao imediata de indisponibilidade relevante.

4.3. Plano de correcao para falhas recorrentes.

5. Seguranga e rastreabilidade
5.1. Registros de autenticagao e transacéo.
5.2. Logs e trilhas de auditoria compativeis com a operacéo.

5.3. Controle de acesso e protecéo contra vazamento de dados.

6. Prazos operacionais

6.1. Repasse dos valores arrecadados: até o 3° dia Util subsequente a
arrecadacao, salvo prazo menor pactuado.

6.2. Arquivo de retorno: até as 8h do dia util subsequente a arrecadacao.

6.3. Saneamento de divergéncia: até 2 (dois) dias uteis, salvo justificativa
aceita pelo SAAE.

6.4. Reprocessamento de informacdo auditada: prazo compativel com a
gravidade, preferencialmente até 5 (cinco) dias uteis, salvo complexidade
justificada.

ITUVERAVA
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Servico Autonomo de Agua e Esgoto de ltuverava

ESTADO DE SAO PAULO - CNPJ 46.709.309/0001-56
Praca Dez de marco n® 249 - Centro — Ituverava/SP
Telefone 16-3830.5500

ANEXO VI - DECLARAGAO DE PROTEGAO DE DADOS, SIGILO E
SEGURANGA DA INFORMAGAO

A instituicao , Inscrita no
CNPJ sob n° , declara que:

1. observara a Lei n® 13.709/2018, o sigilo bancario, a confidencialidade e as
normas de segurancga da informacao aplicaveis;

2. tratara apenas os dados necessarios a execucdo dos servicos de
arrecadacgao das faturas do SAAE;

3. nao utilizara dados de usuarios para finalidade diversa, prospeccao
comercial, compartilhamento indevido, venda ou enriquecimento de base;

4. adotara controles técnicos e administrativos para prevenir acessos nao
autorizados, vazamentos, perdas, alteracdes ou tratamentos indevidos:

5. comunicara imediatamente ao SAAE qualquer incidente de seguranga ou
suspeita de incidente que pbssa afetar dados, arrecadacéo, repasse ou
usuarios; £t .

6. mantera sigilo sobre informagdes, documentos, arquivos, dados de faturas,
matriculas, usuarios, debitos, autenticacbes, repasses e rotinas operacionais,
inclusive apés o termino do contrato. -

Local e data:

Assinatura do repres.entante legal
Nome:
CPF:

.
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Servico Autonomo de Agua e Esgoto de ltuverava

ESTADO DE SAO PAULO - CNPJ 46.709.309/0001-56
Praga Dez de margo n® 249 - Centro - Ituverava/SP.
Telefone 16-3830.5500

ANEXO VII - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
(CONTRATOS)

CONTRATANTE: SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
ITUVERAVA

CONTRATADA:
CONTRATO N° (DE ORIGEM):

OBJETO: Credenciamento de instituicao autorizada para
recebimento/arrecadacéo de faturas de agua e/ou esgoto emitidas pelo SAAE
ltuverava/SP.

ADVOGADO(S)/N°® OAB/e-mail: (*)

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento
de sua execugao contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera
pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das
manifestagées de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em consonancia com o
estabelecido na Resolucdo n® 01/2011- do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes
que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo
publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90
da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir
de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Codigo de
Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela CONTRATANTE estédo
cadastradas no médulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP -
CadTCESP”, nos termos previstos no artigo 2° das Instrucées n° 01/2020,
conforme “Declaragdo(des) de Atualizagdo Cadastral” anexa(s);

e) € de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA manter seus dados
sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) o acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicacgao;

b) se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

ITUV &Fé A\m
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ESTADO DE SA0 PAULO - CNPJ 46.709.309/0001-56
Praga Dez e marco n° 243 - Centro - ltuverava/SP.
Telefone 16-3830.5500

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE ~MAXIMA DO 1
ORGAO/ENTIDADE

Nome

Cargo

CPF

Assinatura

RESPONSAVEIS PELA
HOMOLOGAGAO DO
CERTAME OU RATIFICAGAO
DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE
DE LICITAGAO

Nome

Cargo

CPF

Assinatura

RESPONSAVEIS QUE
ASSINARAM O AJUSTE - PELO
CONTRATANTE

Nome

Cargo

CPF

Assinatura

RESPONSAVEIS QUE
ASSINARAM O AJUSTE - PELA
CONTRATADA

Nome

Cargo

CPF

Assinatura

ORDENADOR DE DESPESAS
DA CONTRATANTE

Nome

Cargo

CPF

Assinatura

GESTOR DO CONTRATO

Nome

Cargo

CPF

Assinatura

FISCAL DO CONTRATO
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ESTADO DE SA0 PAULO - CNPJ 46.709.309/0001-56 4 UVEQAVA‘
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Telefone 16-3830.5500

Nome

Cargo

CPF

Assinatura

DEMAIS RESPONSAVEIS (*)

Nome

Cargo

CPF

Assinatura

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o enderecgo
eletrénico.
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Praga Daz de marge n° 249 — Centro - Ituverava/SP.

Telefone 16-3830.5500

ANEXO VIl - DADOS PARA ELABORAGAO DO CONTRATO
ADMINISTRATIVO

DADO INFORMAGAO

Nome da instituicao

CNPJ

Endereco completo

Telefone

E-mail institucional

Representante legal para
assinatura

Cargo/funcgao

Nacionalidade

Estado civil

Profissao

RG

CPF

Data de Nascimento

Endereco residencial do
representante

E-mail do representante

Telefone do representante

Procurador, se houver

Dados da procuragao

Conta
convénio/arrecadadora

Contato técnico

Contato financeiro

Contato LGPD/seguranga
da informacgao

Canal PIX ofertado?
(sim/néo)

Observagdes sobre canais
digitais e homologacgao

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL OU PROCURADOR, COM
IDENTIFICACAO E, QUANDO ADOTADO, CERTIFICADO DIGITAL
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ESTADO DE SAO PAULO - CNPJ 46.709.309/0001-56 AR S
Praga Dez de margo n® 249 - Centro — Ituverava/SP.

Telefone 16-3830.5500

ANEXO IX - TERMO DE REFERENCIA

Contratagao de Instituicdo Financeira para Arrecadacao de Faturas de Agua e Esgoto

1. OBJETO

Contratacdo de instituicdo financeira autorizada pelo Banco Central do Brasil para
prestacdo de servicos de arrecadacdo de faturas de agua e esgoto, por meio de
recebimento em canais préprios e conveniados, com posterior repasse dos valores
arrecadados a contratante.

2. JUSTIFICATIVA

A contratacao visa garantir eficiéncia, seguranga e comodidade no recebimento das faturas
emitidas pela contratante, ampliando os canais de pagamento disponiveis aos usuarios e
assegurando a correta conciliagéo financeira dos valores arrecadados.
Otimizar a arrecadacao da autarquia, visando a facilitacdo do processo de
arrecadacao, notadamente quanto a agdes que possam contribuir para a
diminuicdo da taxa de inadimpléncia dos contribuintes e assim aumentar a

receita propria deste érgéo.

3. DESCRIGAO DOS SERVIGOS

A instituicao financeira devera:

Receber faturas de agua e esgoto por meio de:
o Agéncias bancarias
o Correspondentes bancarios
o Internet banking
o Aplicativos moveis
o Caixas eletrénicos
o Outros canais eletrénicos disponiveis
e Aceitar pagamentos via:
o Cobdigo de barras padrao FEBRABAN
o PIX (quando aplicavel)
Débito automatico (se contratado)
Efetuar o repasse dos valores arrecadados a conta indicada pela contratante
Disponibilizar arquivos de retorno para conciliacéo bancaria, contendo:
Identificagdo do pagamento
o Data e valor pago
o ldentificagcdo do pagador (quando disponivel)
e Garantir a integracdo com o sistema da contratante
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ESTADOQ DE SAO PAULO - CNP.J 46.709.309/0001-56
Praga Dez c.e margo n°® 249 ~ Centro - ltuverava/SP.
Teiefons 16-3830.5500

4. PRAZO DE EXECUGAO

O prazo de vigéncia da contratagéo e de 12 (doze) meses contados do(a)
assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133, de 2021,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 107 da Lei n°® 14.133 de
2021, por se tratar de servico continuo.

5. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Processar corretamente os pagamentos recebidos

Garantir seguranca das transacgdes financeiras

Disponibilizar relatorios diarios de arrecadagao

Efetuar o repasse dos valores arrecadados no prazo maximo de 03 dias uteis
Manter sigilo sobre as informagdes dos usuarios

Disponibilizar suporte técnico para integragao e operagéo

6. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Disponibilizar arquivos de cobranga (remessa) dentro do padrao bancario
Manter atualizadas as informacdes cadastrais necessarias

Efetuar o pagamento pelos servigos prestados

Realizar a conciliagao dos valores arrecadados

7. REMUNERAGAO

O SAAE pagara aos Bancos Credenciados pela prestacao dos servigcos pelo
periodo de 12 (doze) meses as seguintes tarifas:

MEIO DE RECEBIMENTO TARIFA (R$)

Débito Automatico ' R$ 2,40

Autoatendimento/internet

Banking e o0

Rede lotérica R$ 2,50 )
Correspondente bancario R$ 2,70 i

Os valores foram definidos através de pesquisa de mercado com instituicées
financeiras e através de contratos publicados no PNCP.

8. CRITERIOS DE SELECAO

A escolha das instituicbes financeiras considerara:
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ESTADO DE SAO PAULO - CNPJ 46.709.309/0001-56 L y'i:RAVA
Praga Dez e margo n° 249 - Centro - Ituverava/SP.

Telefone 16-3830.5500

Capilaridade da rede de atendimento
Disponibilidade de canais digitais
Capacidade técnica e operacional
Experiéncia comprovada no servigo

9. FISCALIZAGCAO

A execucdo do contrato sera acompanhada por servidor/designado da
contratante, que verificara:

Regularidade dos repasses
Qualidade das informacdes prestadas
Cumprimento dos prazos

10. PENALIDADES

O descumprimento das obrigacdes sujeitara a contratada as penalidades
previstas na legislacao aplicavel, incluindo:

Adverténcia

Multa

Suspensao
Rescisdo contratual

11. DISPOSIGOES FINAIS

O contrato sera regido pela legislacéo brasileira aplicavel, especialmente a Lei n°
14.133/2021 (Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos).
Casos omissos serdo resolvidos pela contratante.

12. RESPONSAVEIS

ltuverava, 27 de maio de 20267 ~

Guilherme Augusto da Silva

Tesoureiro
CPF: 301.980.538-43
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